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Homologado

Ementa da Disciplina (Recuperado do PPC vigente)
Fundamentos, Conceitos e Evolução Histórica de Sistema de Informação e de Tecnologia da
Informação. Gestão e Tecnologia. Profissionais de Tecnologia da Informação. Análise da
Empresa como Sistema. Classificação de Sistemas. Processos Gerenciais e os Sistemas de
Informação. Planejamento e Tecnologia da Informação. Computadores e Redes. Internet,
Intranet e Extranet. Base de Dados e Bancos de Dados. Conceitos e Componentes de
Softwares. Sistemas Operacionais. Linguagem de Programação. Aplicação da Tecnologia nas
Organizações: Comércio Eletrônico, ERP (Enterprise Resource Planning), CRM (Customer
Relationship Management), EDI (Electronic Data Interchange), BI (Business Intelligence), KM
(Knowledge Management), IA (Inteligência Artificial). Resolução de Problemas e Decisões
usando Sistemas de Informação. Uso de Sistema de Informação em áreas funcionais:
marketing e vendas, finanças e contabilidade, recursos humanos, logística, produção e
materiais.

Justificativa
Durante muitos anos a mão de obra e o capital foram considerados os únicos fatores ligados
ao crescimento econômico. O conhecimento, a educação e o capital intelectual eram
considerados fatores externos, de incidência relativa na economia. Hoje o conhecimento e a
informação são considerados as únicas fontes de vantagem competitiva sustentável para as
organizações Em consonância com Artigos 1º; 2º, 4º Inciso I.

Objetivo Geral
Compreender as organizações enquanto sistemas, estudar os sistemas de informação como
estruturas de apoio à administração.

Objetivos Específicos



Compreender sistemas de informação Compreender bancos de Dados Compreender
linguagens de Programação

Metodologia
Aulas expositivas com a utilização de recursos tecnológicos, seminários e aulas no
laboratório.

Avaliação
A avaliação será processual durante todo o percurso da disciplina.A avaliação se dará por
meio de 02 avaliações bimestrais de mesmo peso. Estão em consonância com os artigos os
artigos 5º e 6º.

Informações Adicionais

Não há informações adicionais.

Conteúdo Programático

A empresa vista como um sistema. Conceitos básicos sobre sistemas de informação. Obtenção
de informação sobre sistemas administrativos. Componentes condicionantes, níveis de
influência e de abrangências do sistema de informação. Estruturação do sistema de informação.
Implementação e avaliação do sistema de informação. Metodologia e desenvolvimento de
Sistema de informação gerencial. Análise decisória. Logística da informação. Sistema de apoio a
decisão gerencial.

Bancos de Dados

SQL

Linguagens de Programação

Gestão do Conhecimento

BI

Linguagens de programação



null
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